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 الضوابط والنواظم
 العاملة على الشبكةعتمادية التطبيقات الإلكترونية الخاصة با

 عام التصنيف:
 3الإصدار
2025 

 
 "سجل التغيرات" ضبط الوثيقة

 التاريخ المعدل النسخة ملاحظات
Credit_S.App _v_0.1-12-3-2020 0.1 2020-3-12 مديرية التنظيم والتراخيص 
Credit_S.App _v_0.2-13-3-2020 0.2 2020-3-13 المدير العام 
Credit_S.App _v_0.3-2-4-2020 0.3 2020-4-2 فريق السياسات 
Credit_S.App _v_0.4-16-4-2020 0.4 2020-4-16 مديرية التنظيم والتراخيص 
Credit_S.App _v_0.5-19-5-2020 0,5 2020-5-19 فريق السياسات 
Credit_S.App _v_0.6-3-6-2020 0,6 2020-6-3 فريق السياسات 
Credit_S.App _v_0.7-10-6-2020 0,7 2020-6-10 فريق السياسات 
Credit_S.App _v_0.8-14-6-2020 0.8 2020-6-14 المدير العام 

Credit_S.App _v_1-3-9-2020 0.9  2020-9-3 السياساتفريق 
Credit_S.App _v_0.9-6-9-2020 1.0 2020-9-6 المدير العام 
Credit_S.App _v_2.0-30-7-2022 2.0 2022-7-30 مديرية التنظيم والتراخيص 
Credit_S.App _v_2.0-02-6-2024 2.0 2024-6-2 مركز أمن المعلومات 
Credit_S.App _v_3.0-00-4-2025 3.0  2025-5-25 المعلوماتمركز أمن 
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 : تمهيد1المادة 
ة تحديد الضوووواوا والنظوا   إلىلوثيقة ا هذه تهدف .أ التطبيقات الإلكترونية العاملة  لعمل منح الاعتماديةو الخاصوووظ

 .في الجمهورية العربية السورية على الشبكة
ضووومن  الإلكترونية العاملة على الشوووبكة التظطبيقات الراغبين واسوووترمار أو إنتاو أو تطوير الوثيقة هذه تسوووتهدف .ب

 أراضي الجمهورية العربية السورية.
  (.4،11،31ولاسيما المواد ) 2023 لعام /7رق  /قانون الإلى أحكام  وثيقةالتستند هذه  .و
 ،التواصووووووووووووووول على الشووووووووووووووبكة ومكافحة الجريمة المعلوماتيةواللوائح التنظيمية لقانون تنظي   وثيقةترتبا هذه ال .د

ة وحفظ الوثائقواللائحة المتعلقة والضواو  الإلكترونية. ا والنوا   الخاصظ
 : تعاريف2المادة 

، يكون للمصووطلحات والتعارير ايتية المعاني المبينة 2023لعام  /7رق  /قانون الإضووافة إلى التعاريا الواردة في 
 وجانب كل منها عند تطبيق رنود هذه الوثيقة:

 .تقانة المعلوماتة لخدمات الهيئة الوطني الهيئة:
 جهزة الحاسوبية.ة والأاللوحيوالأجهزة  الهواتف الذكيةمصم  ليعمل على  معلوماتيررنامج  :يالتطبيق الإلكترون

 .الإلكترونية العاملة على الشبكةاللائحة التنظيمية المتضمنة الضواوا والنوا   الخاصة والتطبيقات  الوثيقة:
 .الإلكتروني رواسطة التطبيقمقدمة أي شخص طبيعي يستفيد من خدمة ما  :خدمالمست

 .يقدم من خلاله خدمة للعموم يو اعتباري يمتلك تطبيق إلكترونشخص طبيعي أ مالك التطبيق:
 : كافة التجهيزات والمخدمات وأنظمة التشغيل وقواعد البيانات والبرمجيات المتعلقة وعمل التطبيق.منصة التطبيق

: شوووووخص طبيعي يعين من قبل مالك التطبيق ويكون مسوووووفولاا عن كافة الإجرا ات الفنية مسؤؤؤؤحول حماية البيانات
 لى سرية وخصوصية البيانات. والإدارية المتعلقة والحفاظ ع

 .الجمهورية العربية السورية على الشبكة فيعمل للتطبيقات الإلكترونية تتيح له الالهيئة وثيقة تمنحها : الاعتمادية
وما يتوافق مع أحكام وشووووووووورو  هذه  من الهيئة اعتماديةحاصووووووووول على ال هو التطبيق: التطبيق الإلكتروني المعتمد

 .الوثيقة
 تصنيف التطبيقات: 3المادة 

 تصنف التطبيقات حسب نوع الخدمات التي تقدمها وفق ما يلي:
تطبيق يقدم خدمات المراسوووولة الفورية أو الاتصووووالات الصوووووتية أو الفيديوية أو ):تطبيقات التواصؤؤؤل الاجتماعي .1

 (التواصل التفاعلي
 .(إلكترونيتطبيق يقدم خدمات تجارة إلكترونية أو إعلان وتسويق ) تطبيقات تجارية .2
 .(أو التأمين مصرفيةخدمات  أو الدفع الإلكتروني أو التحويل الماليتطبيق يقدم خدمات ) تطبيقات مالية .3
  عادة من قبل الجهات العامة للعموم مرل النقل، الصووووووووحة، نظ  تطبيق يقدم خدمات ت  ) تطبيقات الخدمة العامة .4

 ....إلخ(الخدمات البريدية والتوصيل التعلي ،، السياحة
تقدم محتوى أو خدمة متعلق حصووراا ومهام بيقات المملوكة لصووالح جهة عامة و : )التطتطبيقات الجهات العامة .5

  .هذه الجهة(

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D8%AC_(%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D9%88%D8%A8)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%87%D8%A7%D8%AA%D9%81_%D8%B0%D9%83%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D9%88%D8%A8_%D9%84%D9%88%D8%AD%D9%8A
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تطبيق يقدم خدمات الألعاب أو معالجة وإدارة المحتوى الصوووووووووووووووتي أو الفيديو ) تطبيقات الوسؤؤؤؤؤؤؤؤؤادط المتعددة .6
 .(الرقمي

 (خدمات خاصة وجهة معينة وفق قرار إحداثها، أو ترخيصهاتطبيق يقدم ) تطبيقات الاستخدامات الخاصة .7
مرل تطبيق خدمة عامة ويقدم خدمات  ،تطبيق يقدم خدمات مصووووووونفة وأترر من تصووووووونيا: )تطبيقات مختلطة .8

 .(تجارية أيضاا 
 : أي تطبيقات غير مصنفة وفق ما ذكر أعلاه.تطبيقات أخرى  .9

 : أحكام عامة4المادة 
مالكي ومشووووووووووغلي للزمة اللوائح التنظيمية ذات الصوووووووووولة الصووووووووووادرة عن الهيئة م  شوووووووووورو  هذه الوثيقة وكافة إن  .أ

 .التطبيقات المعتمدة
 .ا لأي جهة أخرى التنازل عنه لمالك التطبيق لا يجوز ةشخصيوثيقة  الاعتمادية  .ب
م يقدموافقة الجهة العامة التي شر  لازم لكنه غير كافي لتقدي  الخدمة ويستوجب الحصول على  الاعتمادية  .و

 .التطبيق خدمات في مجال اختصاصها
 .الاعتماديةسنة ميلادية تبدأ من تاريخ منح  /2/ الاعتماديةمدة  .د
 تعتبر البيانات المتداولة رين الهيئة والأطراف ذات العلاقة ريانات لها صفة السرية، وللهيئة حفظ نسخ منها. .ه
رهذه التعديلات، وتعتبر هذه التعديلات  المعتمدالتطبيق مالك عل  يحق للهيئة تعديل هذه الوثيقة على أن ت   .و

 تاريخ نشرها. ذنافذة من
كامل المسووووووووووفولية القانونية أو المالية الناجمة عن الضوووووووووورر المادي أو المعنوي  التطبيق المعتمدمالك يتحمل  .ز

 له. ةالممنوح الاعتماديةالذي يمكن أن يتسبب وه للغير في إطار 
وحماية البيانات كامل المسوووووفولية القانونية تجاه المحافظة على يق المعتمد ومسوووووفول قواعد يتحمل مالك التطب .ح

وعدم إطلاع الغير عليها أو نسخها أو  ،سرية وخصوصية ريانات المستخدمين للتطبيق وبيانات تقدي  الخدمة
 ق.تعديلها أو معالجتها أو حفظها أو استخدامها لغير الأغراض المتعلقة وخدمات التطبي

موقع ويب فإن الموقع يخضوووووووووع لأحكام هذه اللائحة واللوائح و طبيق ت الخدمة متاحة من خلال تفي حال كان . 
 والتعليمات ذات الصلة.

 على أساسها.  الاعتمادية تتحتفظ الهيئة رنسخة من التطبيقات التي م نِح .ي
 ا.تسري أحكام هذه الوثيقة على كافة التطبيقات اعتباراا من تاريخ نفاذه .ك

  الاعتماديةنطاق : 5المادة 
المحلية رتصووووووووونيفاتها المتنوعة التي تعمل على الشوووووووووبكة السوووووووووورية وتقدم التطبيقات  كافة الاعتماديةيشووووووووومل نطا  

 خدمات للمستخدمين في الجمهورية العربية السورية.
 الاعتمادية: شروط الحصول على 6المادة 

 الشروط الإدارية: .أ
، أو خص طبيعي حاصووول على سوووجل تجاري شووو / خاصوووةشوووركة  أو ،عامةجهة الطلب  مقدم كون يجب أن ي  .1

 ...(غرف التجارة والصناعة. –جمعيات  – )نقاواتمن في حكمه  
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 المرفق رهذه اللائحة. /2استكمال الأورا  الربوتية اللازمة وفق الملحق رق  / .2
 الفنية:المتطلبات و الشروط  .ب

 يجب أن يحقق مقدم الطلب الشرو  التالية:
 ا : نلكافة تصنيفات التطبيقات واستر أراضي الجمهورية العربية السوريةخارو التطبيق منصة استضافة  يمكن  .1

 لتطبيقات الخاصة والجهات العامة ا •
 تطبيقات الخدمات المالية •
أو التي على مسووتوى واسووع من المسووتخدمين  التطبيقات التي تتعامل مع ريانات عالية الأهمية والحسوواسووية •

القانون رق  عليها في  المنصوووووووووو  والبيانات الشوووووووووخصوووووووووية) مرل: البيانات المرتبطة والأمن الوطني محلياا 
 –البيانات التعليمية  –قانونية أو القضووووووووووائية أو الأمنية الالبيانات  – لحماية البيانات الشووووووووووخصووووووووووية /12/

 .(البيانات الصحية ...الخ
  .منصة التطبيقدولة استضافة لب مكان و يجب أن يوضح في استمارة الط .2
م سووووووووتضووووووووافة في الجهة العامة نفسووووووووها أو ضوووووووومن مركز الخاصووووووووة والجهات العامة تطبيقات اليجب أن تكون  .3

 المعطيات الوطني في الهيئة.
 التي ر ني عليها التطبيق.البرمجية تحديد نوع الخدمة المقدمة عبر التطبيق والبيئة يجب  .4
الحقو  والواجبات والالتزامات المترتبة على اسوووتخدام  تخدمطبيق سوووياسوووة اسوووتخدام توضوووح للمسوووأن يتضووومن الت .5

عليها حينما  خدمير التطبيق إمكانية حصوووووووووووووول المسوووووووووووووتمع توفأن يوافق عليها قبل دخوله للتطبيق، و التطبيق، 
 يشا .

 فقا.ه على البيانات اللازمة لعملالتطبيق أن يتضمن التطبيق سياسة الخصوصية، وأن يحصل  .6
حقق يتيح للمسووتخدم إنشووا  الحسوواب فيجب التحقق من هوية المسووتخدم من خلال رمز تفي حال كان التطبيق  .7

 .أو وسائل التواصل الاجتماعي أو رريده الإلكتروني هيت  إرساله إلى هاتف
والحسوووووواب من قبل مالك التطبيق،  هفي حال كان التطبيق لا يتيح للمسووووووتخدم إنشووووووا  الحسوووووواب وإنما يت  تزويد .8

أو  أو رريده الإلكتروني هفيجب وجود آلية للتحقق من هوية المسوووووووووووتخدم والتي يجب أن تت  من خلال رق  هاتف
 المستخدمين.ويقع على عاتق مالك التطبيق مسفولية صحة ريانات  وسائل التواصل الاجتماعي

ات التي تت  فيه لكافة المسوووووتخدمين وكذلك الحسووووواوات أن يتضووووومن التطبيق إمكانية تسوووووجيل وحفظ كافة العملي .9
 المعرفة عليه وحفظها في مكان آمن.

في حال اسووووتخدام والشووووركات الأخرى  ...الخ(تحليل-خرائاجوجل كافةا )شووووركة واسووووتخدام خدمات  ي سوووومح .10
 لا توفرها جوجل. خدمات

 .حسب حاجة تقدي  الخدمةمواقع التواصل الاجتماعي داخل التطبيق رواوا الاقتران مع استخدام  ي سمح .11
الرسوووووائل وجهات الاتصوووووال و الكاميرا والموقع الجغرافي مصوووووادر جهاز المسوووووتخدم )ي سووووومح والوصوووووول إلى  .12

يكون ، على أن حسووووووب حاجة التطبيق مع ضوووووورورة عرض تنبيه للمسووووووتخدم للموافقة أو الرف ( فقا والتخزين
 . موضحاا في وثيقة آلية عمل التطبيق المقدمة ذلك
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الاسوووووووووووتشوووووووووووارات الطبية -الدع  الفني-الشوووووووووووكاوى سووووووووووومح روجود المحادثات في التطبيق حسوووووووووووب الحاجة )ي   .13
 والقانونية......( وشر  أن تكون مسجلة ضمن قاعدة ريانات التطبيق لفترة لا تقل عن ستة أشهر.

 أن يحقق التطبيق معايير الجودة التالية: .14
 والبعد عن التظعقيد. المستخدمسهولة الاستخدام من قبل  ولة الاستخدام:سه ✓
 تنفيذ العمليات أو المهام المطلوبة من التطبيق والزمن الأمرل وبالشكل الأفضل. الكفاءة: ✓
 التوافق مع معايير أمن المعلومات. السلامة: ✓
 عمل التطبيق وأقل قدر ممكن من الأخطا  والمشاتل الناجمة عنها. :ةالموثوقي ✓
 تحديد خصائص وميزات ومواصفات التطبيق وإمكانية التظحقق منها. التّوصيف: ✓
 قارليظة التطبيق للتحديث والترقية. ✓

 و. يحق للهيئة إضافة متطلبات فنية أخرى حسب نوع التطبيق والخدمة المقدمة من خلاله.
  الاعتمادية: إجراءات الحصول على 7المادة 

رسوووووووول عبر البريد الإلكتروني للهيئة أو يسوووووووول  يدوياا ي  و  /1وفق الملحق / الاعتماديةم طلب الحصووووووووول على ي قد   .1
 .الوطنية ي سجل في ديوان الهيئةو 

 .)إلكترونياا أو ورقياا( /2جميع الوثائق المطلوبة وفق الملحق /المرسل ي رفق والطلب  .2
ريرما تنتهي اختبارات أشوووووووهر لمالك التطبيق لتشوووووووغيل التطبيق على الشوووووووبكة  3تمنح الهيئة موافقة مفقتة لمدة  .3

 التطبيق، وذلك رنا ا على رغبة مالك التطبيق.
ص في وفي حال وجود أي نق ،فر الشوووووووووورو  اللازمةاللتأتد من تو  المرفقة وثائقوال الطلبردراسووووووووووة الهيئة  ومتق .4

يوماا من تاريخ إرلاغه  30خلال  هامقدم الطلب لاستكمال التواصل إلكترونياا أو رسمياا معت  يالوثائق المطلوبة 
  رذلك وفي حال ل  يت  استكمالها خلال المدة المذكورة يعتبر الطلب لاغياا.

  .ادهلاعتم تدقيق تقرير الاختبارات المرفق، أو إجرا  الاختبارات اللازمةوتقوم الهيئة  .5
في حوال وجود متطلبوات فنيوة غير محققوة وتحتواو التعوديول، تقوم الهيئوة ومراسوووووووووووووولوة مقودم الطلوب إلكترونيواا أو  .6

 يوم من تاريخ تبليغه رها. 30رسمياا، وفي حال عدم استجارته للتعديل يلغى الطلب وعد مرور 
 .دراسة الطلب والاختبارات الفنيةو  منح الاعتمادية ت رسل الهيئة مطالبة مالية لمقدم الطلب لتسديد أجور .7
 .وتسديده الرسوم المستحقة وعد اجتيازه الاختباراتالإلكتروني للتطبيق وثيقة الاعتمادية ت صدر الهيئة  .8

 : الالتزامات 8المادة 
 بالآتي: التطبيق المعتمدمالك  يلتزم 

الوطنية لأمن المعلومات وكافة أحكام والسووووياسووووة  2023لعام  /7قانون رق  /الالقواعد والأحكام الواردة في  .1
 وشرو  هذه الوثيقة.

 على سياسة استخدام التطبيق ضمن ملفات العمليات الخاصة والتطبيق. المستخدمالاحتفاظ وموافقة  .2
 ين لأغراض لا تتعلق والتطبيق.المستخدمعدم استخدام ريانات  .3
التطبيق ولوحة إدارة خاصوووووووووووووووة وه تسووووووووووووووجل كافة يلتزم مالك التطبيق وأن يكون هناك ارتبا  ومزامنة رين  .4

 .العمليات التي تجري على التطبيق
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 تقدي  خدمة معالجة الشكاوى للمستفيدين، وتحديد رق  مخصص لذلك. .5
 .التطبيقمنصة استضافة دولة مكان و يتعلق و عديلإعلام الهيئة وأي ت .6
 تحظمل مسفولية أي خلل في عمل التطبيق. .7
 عند كل تعديل لسياسة الاستخدام الخاصة والتطبيق. المستخدمإرلاغ  .8
، وجميع الضووورائب والرسووووم البلدية والمحلية طواوعمن أجور و  الاعتماديةتَحمُّل جميع النفقات الناجمة عن  .9

 والمالية والجمركية المترتبة عليه في الجمهورية العربية السورية.
ق وعد الحصوووول على الاعتمادية، وذلك في حال الالتزام واسوووتكمال الموافقات اللازمة لعمل التطبي .10

 تانت خدماته تقع ضمن اختصا  إحدى الجهات العامة.
من توواريخ منح  عووامكوول للتطبيق  اختبووارات أمن المعلومووات وشووووووووووووووكوول دوري  تقوودي  وثيقووة اجتيوواز .11

إحدى شركات من أو  ،الهيئةمركز أمن المعلومات في ن على أن تكون هذه الوثيقة صادرة ع ،الاعتمادية
 .المعتمدة من قبلها أمن المعلوماتخدمات 

 اطلاعهادون الحصووووووول على موافقة الهيئة و  الالتزام وعدم تعديل أو ترقية نسووووووخة التطبيق المعتمد .12
 وشكل رسمي. التحديرات المدخلة على التطبيقعلى التعديلات و 

 الاعتمادية: تجديد 9المادة 
 دعند التجديد لنفس الشووورو  والمتطلبات الفنية والاختبارات التي أ جريت عن تخضوووع التطبيقات الإلكترونية المعتمدة

 المنح وذلك وفق ايتي:
م طلب التجديد قبل التطبيق المعتمدمالك على طلب  رنا ا كل عامين  الاعتماديةيت  تجديد  .أ ، على أن ي قد 

 يوماا من تاريخ استحقا  التجديد.  15
 أجور التجديد قبل تاريخ استحقا  التجديد. المعتمدالتطبيق مالك يجب أن يسدد  .ب
أن يرفق وثيقة اجتياز التطبيق لاختبارات صوووووووووووووووادرة عن مركز أمن المعلومات أو إحدى شووووووووووووووركات أمن  .و

 المعلومات المعتمدة
وتسديد رسوم  يشعر رتسديد أجور التجديدواستلام ما  لاختباراتلالتطبيق  اجتيازوعد  الاعتماديةيت  تجديد  .د

 من هذه الوثيقة. /10لأحد الأسباب المذكورة في المادة / الاعتماديةمال  يت  إلغا   الاختبارات المنفذة
 

 الاعتمادية: إلغاء 10المادة 
 في إحدى الحالات التالية: الاعتماديةللهيئة إلغاء يحق  .أ
  .مخالفة الشرو  الواردة في هذه الوثيقة .1
العامة يبين عدم التزام مالك التطبيق المعتمد والحصووووووووووووووول على موافقة الجهة  رنا ا على طلب من الجهة .2

 لتي يقدم خدمات في مجال اختصاصها أو تقديمه محتوى مخالف لأنظمتها وقوانينها.العامة ا
أي نوع من المخالفات الواردة في القوانين والأنظمة النافذة في الجمهورية العربية  التطبيق المعتمد ارتكاب .3

 حيث يت  العمل على ما يلي:ورية من خلال الخدمات المقدمة عبر التطبيق، الس
 يوماا لتداركه. 20معالجة الخلل الحاصل، ويمنح مهلة للمالك التطبيق المعتمد توجيه إنذار  ▪
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 .له ةالممنوح الاعتماديةلغا  إ يت في حال انقضا  المهلة دون معالجة الخلل  ▪
عن تقدي  الخدمات عبر التطبيق دون إشووووووووووعار مسووووووووووبق للهيئة ودون وجود سووووووووووبب  التطبيق المعتمدتوقف  .4

 قاهر.
 الإخلال ومتطلبات الأمن الوطني. .5
 .قانونيةضمن المهل ال الاعتماديةعدم تسديد أجور تجديد  .6
الإدارية والقانونية والمالية المتعلقة  لأموروعد أن يقوم رتسوووية كافة ا التطبيق المعتمدمالك رنا ا على طلب  .7
 .الاعتماديةو

 رنا  على قرار قضائي. .8
 على الموقع الإلكتروني للهيئة. الاعتماديةيتم نشر قرار إلغاء  .ب
 الإلغا . زوال سببالتقدم وطلب جديد إلا وعد  هت اعتماديتي ألغيذال مالك التطبيقلا يحق ل .ت
 : الأجور11المادة 
 ت حدد الأجور وفق الجدول التالي: .أ

 للمستعجل الأجر  للعاديالأجر  استحقاق الدفع الخدمة

وعد اجتياز  الاعتماديةمنح 
 1,200,000 الاختبارات

قبل تاريخ  تجديد الاعتمادية
 من أجور المنح %50 استحقا  التجديد

الاختبارات 
 الفنية
 

 اختبار الاخترا  للتطبيق الإلكتروني
تسديد الرسوم 
وعد انتها  
 الاختبارات

750,000 2,000,000 
 1,500,000 500,000 الاخترا  للموقع الإلكترونياختبار 

 750,000 اختبار الاخترا  نظام تشغيل البيئة المضيفة
 لكل عنوان منطقي

3,000,000 
 لكل عنوان منطقي

 .ور الجديدة عند أول تجديد للاعتماديةوتطبق الأج الوزيرت عد ل الأجور الواردة في هذه الوثيقة وقرار من  .ب
العامة تقدي  طلب للاسووووووووووووووتفادة من اختبارات الاخترا  التي تنفذها الهيئة وفق ما ذكر في يحق للجهات  .ت

 .جدول الأجور
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 /1ملحق رقم /
 استمارة طلب الحصول على اعتمادية تطبيق إلكتروني

 طلب مستعجل                                         طلب عادي                 
 :التطبيق اسم

بالأحرف الإنكليزية 

 والعربية

   Application 
Name 
English and 
Arabic letters  

الخدمة المقدمة من 
 خلاله

  The offered 
service 

                                                                                             التطبيق مرتبط بموقع إلكتروني 

The application is linked to a website    

     يقدم نفس

الخددددمدددة المو ود  
 في التطبيق

 

 Same service اسم الموقع إلكتروني: 

     يدددددقددددددم

مدددمدددعدددومدددد    دددن 
الددتددطددبدديددق ورابددط 
تطبيق  تحميددددت ال ل

 فقط

 

 اسم الموقع إلكتروني:
Information 
& download 
Application 

 

 App Version    رقم نسخة التطبيق  

 IOS                    Android   App Platform  نظ م التشغيت

 Developer Name  اسم ال هة المطور 

   

 App Hosting  استض فة التطبيق  

 خ رج سورية  Outside Syria 

 اسم مك ن /دولة الاستض فة : داخت سورية Inside Syria 

 :Hosting Company  المستضيفة: ال هةاسم 
 

 Customer Name  التطبيق م ال هة م لكةاس

  :E-Mail  لكتروني:البريد الإ

 :Phone  اله تف:

  :Address  المنوان: 

 أشهر/ 3موافقة محقتة / يحتاج                

 

 كافة الحقول إلزامية ويجب إدخالها. ملاحظة:

  الإلكترونية العاملة على الشبكة  تطبيقاتللتصريح الالتنظيمية المتعلقة بالضوابط والنواظم الخاصة باللائحة أتعهد بالالتزام بأحكام 
 استكمال موافقة الجهة العامة التي يقدم التطبيق خدمة في مجال اختصاصها خلال العام الأول من الحصول على الاعتماديةتعهد بأ 
 البنود والإجراءات الخاصة بالسياسة الوطنية لأمن المعلومات وافقة معبوجود سياسة أمن معلومات مطبقة و متد هأتع 
 ق نانون المعاملات الإلكترونيةق نانون التونيع الإلكتروني وخدمات الشلبكةق ونانون  ةالمطلوب بالاعتماديةتعهد بالاطلاع والالتزام بالأنظمة والقوانين ذات الصللة أ وخصلوصلا

 . بهذه القوانين والضوابط والنواظم الخاصةق تنظيم التواصل على الشبكة ومكافحة الجريمة المعلوماتية وتعليماته التنفيذية
  لتطبيق الفنية لختبارات الاأتعهد بالاستجابة السريعة بتعديل المتطلبات الفنية خلال فترة 
  أتعهد باستخدام شهادة اتصال آمنSSL .بشكل دائم 

  /        /      التاريخ:

 أو المفوض  نه توقيع وختم مقدم الطعب                                                                                                
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 /2ملحق رقم /
 الوثادق المطلوبة

 .1الملحق رق   وفق النموذو المعتمد في الهيئةلاعتمادية استمارة طلب الحصول على ا ▪
 )للجهات الخاصة فقا( نسخة حديرة عن السجل التجاري  ▪
 لكل من:  المفهلات العلمية ومعلومات التواصلقائمة والأسما  و  ▪

 معلومات التواصل الجنسية المحهل العلمي الاسم المسمى الوظيفي
     مالك التطبيق

     المدير التنفيذي
     مطور التطبيق

     مسفول قواعد البيانات
     مسفول حماية البيانات

 من التطبيق.( جميع الو ائف مفعلة)نسخة نهائية وفعالة  ▪
 الربا البرمجي.آلية بيق و آلية عمل التطوثيقة توضح  ▪
 التطبيق  لكافة نسخاسترمار  ات رف موقع ومختوم يضمن حساو ▪
المسووفولة  الجهة- التطبيق وطبيعة عملهوتعريا ) م الخاصووة والتطبيق متضوومنة ما يلي:سووياسووة الاسووتخدا ▪

ات الحماية المسوووووووتخدم ومسوووووووفولياته وآلي حقو  -التطبيقعمل  توصووووووويا-المسوووووووتهدفةالفئات -عن التطبيق
الإجرا ات -سووووياسووووة القاصوووورين -ة المسووووفولة عن التطبيق وواجباتهاحقو  الجه-والخصوووووصوووويظة لمعلوماته

 (خالفة المستخدم لسياسة الاستخدامالتظي ستتخذها الجهة في حال م
مركز أمن المعلومات وثيقة اجتياز اختبارات المسح الأمني والاخترا  لنسخة التطبيق موقعة ومختومة من  ▪

 ت أمن المعلومات المعتمدة.دى شركاإحأو 
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 /3ملحق رقم /
 موافقة محقتة لعمل التطبيق الإلكتروني

 

 

 

 

 

 الرقم:

 التاريخ:

 
 إن الهيئة الوطنية لخدمات تقانة المعلومات:

 أشهر رد اا من تاريخ هذه الوثيقة  3تمنح الموافقة المفقتة لعمل التطبيق الإلكتروني على الشبكة لمدة 
 اسم الشركة: .............................................. 

 اسم التطبيق الإلكتروني: ........................................
          2025وحتى     /    /    2025تعتبر هذه الوثيقة سارية المفعول من تاريخ    /    /مدة الموافقة: 

 .واستكمال إجرا ات الحصول على الاعتماديةمالك التطبيق خلالها يلتزم 
 

 المدير العام                                                                       
  الهيئة الوطنية لخدمات تقانة المعلومات                                               

                                                           

 

 الجمهورية العربية السورية
 وزارة الاتصالات وتقانة المعلومات

 الهيئة الوطنية لخدمات تقانة المعلومات
 

Syrian Arab Republic 

Ministry of Communications and Information Technology 

National Authority of Information Technology Services 

 


